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Baliemedewerkster 
MAKZ Mondzorg – Stationsstraat 40,  9401 KS in Assen 
 
Enthousiaste en representatieve baliemedewerkster die gaat voor MAKZ 
 
Ben jij graag het eerste aanspreekpunt voor patiënten en doe je dat inlevend, vriendelijk en 
op een duidelijke manier? Heb jij kennis van of ervaring in de mondzorg en hou je van hard 
werken met je hart? Voel je dan welkom in ons team. We werken graag met jou samen! Als jij 
minimaal 20 uur per week beschikbaar bent, dan ontvangen we graag jouw motivatiebrief en 
cv. 
 
MAKZ in Assen 
 
MAKZ staat niet alleen voor wát we doen: Mond- Aangezichts- en Kaakchirurgische Zorg. Het 
staat ook voor hóe we dat doen: we bieden topklinische zorg met optimale service en 
aandacht voor de patiënt zodat hij of zij weer kan vertrouwen op een gezond gebit en een 
gulle lach. MAKZ is een jonge, zelfstandige en ZKN gecertificeerde behandelkliniek in het 
centrum van Assen. Het team van kaakchirurgen en assistenten werkt graag en met plezier 
samen. We bieden maatwerk en een gerichte aanpak die past bij de patiënt. Is de patiënt blij, 
dan zijn wij blij. Wij willen ons team graag compleet maken met jou erbij! 
 
Dit ben jij 
 
Jij bent representatief en één van de belangrijkste aanspreekpunten binnen de kliniek. De 
patiënt heeft het eerste contact met jou: telefonisch, per mail of aan de balie. Daardoor ben 
jij sfeer- en beeldbepalend voor de patiënten die onze kliniek bezoeken. Jij bent integer, 
accuraat en hebt een dienstverlenende en patiëntgerichte instelling. Jij bent communicatief 
topvaardig, zowel mondeling als schriftelijk. Je weet iedere patiënt op het gemak te stellen 
door jouw manier van praten en doen. Je hebt kennis van of ervaring in de tandheelkunde. Je 
kunt goed samenwerken, je bent collegiaal, je weet prioriteiten te stellen en vlot te handelen, 
ook wanneer het druk is aan de balie. Jij kunt plannen en hebt organisatievermogen en houdt 
van een opgeruimde en systematische manier van werken en je gaat de voorkomende 
administratieve taken niet uit de weg. 
 
Dit heb jij 
 
· Communicatieve vaardigheden 
· Affiniteit met én ervaring in de mondzorg 
· Enige kennis van Exquise 
· Minimaal MBO werk- en denkniveau verkregen door opleiding en/of relevante werkervaring 
 
Dit bieden we jou 
 
· Een baan van minimaal 20 uur per week 
· Direct meebouwen aan de positieve sfeer en professionaliteit van het team 
· Ruimte om mee te denken in verbeteringen en verdere opbouw van de kwaliteit in de kliniek 
· De zekerheid van een stabiele en groeiende organisatie waar ruimte is voor jouw  
  ontwikkeling 
· Een goed salaris en arbeidsvoorwaarden conform cao Zelfstandige Klinieken Nederland 
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Kortom, kom jij werken in je mooiste baan ooit? Kom dan bij MAKZ, jij bent welkom! 
 
Omdat je bij wilt dragen aan goede patiëntenzorg in onze kliniek ontvangen wij graag jouw 
motivatiebrief met CV per e-mail: hrm@makzmondzorg.nl. Wil je eerst meer informatie over 
de functie, neem dan contact op met MAKZ Mondzorg op telefoonnummer 0592-749 345 en 
vraag naar Esther of Wendy. 
 
Soort dienstverband: Vaste baan, Parttime 
 
Rooster: 

• Dagdienst 
• ma-vr 

 
Secundaire arbeidsvoorwaarden: 

• Reiskostenvergoeding 
 
Soorten aanvullende vergoedingen: 

• 13e maand 
 
Opleiding en/of relevante werkervaring: 

• MBO niveau 
 
Werklocatie: Fysiek 
 


